【CJ22】【五星上海】上海野生动物园 东方明珠·二球联票 城隍庙 外滩 南京路步行街 淞沪会战最后战场·四行仓库 中华艺术宫 五星纯玩三日行程单
	产品编号
	CJ22
	出发地
	无锡市
	目的地
	上海市

	行程天数
	3
	去程交通
	汽车
	返程交通
	汽车

	参考航班
	无

	产品亮点
	◇纯玩0购物，全程无自理景点◇两晚连住五星设施酒店（确保携程四钻）赠送自助早◇打卡上海经典地标建筑：上海东方明珠·二球联票+上海野生动物园◇独家赠送：上海小吃集中营·城隍庙+万国建筑·外滩+中华商业第一街·南京路+淞沪会战最后战场·四行仓库+中华艺术宫


行程安排
	D1

	行程详情
	指定地点-上海
早上指定时间地点发车至魔都上海；抵达后游览【上海野生动物园】（门票已含），是我国最大的国家级野生动物园，占地面积1.53平方千米，园内汇集了世界各地具有代表性的珍稀动物200余种上万余头(只)，其中有来自国外的长颈鹿、斑马、羚羊、犀牛等，也有我国的一级保护动物：大熊猫、金丝猴、华南虎、亚洲象、朱鹮等。游客游园时分车入和步入两大参观区。整个园区分为食草动物放养区、食肉动物放养区、火烈鸟区、散养动物区、水禽湖和珍稀动物圈养区、百鸟园、蝴蝶园及儿童宠物园，并设有动物表演等许多特色节目，向您展示动物的聪敏和天赋，使您体验到动物世界带给您的乐趣。 这里并设有动物表演等许多特色节目，向您展示动物的聪敏和天赋，使您体验到动物世界带给您的乐趣。园内汇集着世界各地具有代表性的动物和珍稀动物二百余种，上万余头（只），其中有来自国外的长颈鹿、斑马、羚羊、白犀牛等，也有我国特产的一级保护动物大熊猫、金丝猴、华南虎等，让你与动物零距离接触。行程结束前往酒店入住。

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	五星设施酒店（确保携程四钻）

	D2

	行程详情
	上海
早餐后，重点游览【上海东方明珠塔】【东方明珠二球联票199元门票已含，包括263米主观光层、259米全透明悬空观光廊、90米户外观光廊、78米《更上·海》环动多媒体秀、上海城市历史发展陈列馆，游玩时间约2小时】，坐落在中国上海浦东新区陆家嘴，毗邻黄浦江，与外滩隔江相望，上海国际新闻中心所在地。东方明珠塔是由上海现代建筑设计（集团）有限公司的江欢成设计。塔高468米。是上海市的著名地标，上海的标志。有句话说，了解上海，从东方明珠开始。“我们坐了东方明珠观光电梯，在这里，极目远眺，上海景色尽收眼底，原来的高楼大厦，现在都显得矮小了许多，蜿蜒的黄浦江上，巨轮如梭，连绵入海。TA高高伫立在这里，震撼了不知多少人的心灵，塔内的场所和设施也是让游客们叹为观止。吸引了一大批的摄影爱好者，她历经了嬗变发展的社会，历经春秋，带给人们时代气息。游览上海小吃集中营【城隍庙】（赠送游览，约1小时），上海城隍庙位于上海市黄浦区方浜中路，为“长江三大庙”之一。城隍又称城隍神、城隍爷。是中国宗教文化中普遍崇祀的重要神祇之一，由有功于地方民众的名臣英雄充当，是中国民间和道教信奉守护城池之神。殿堂建筑属南方大式建筑，红墙泥瓦，现在庙内主体建筑由庙前广场、大殿、元辰殿，财神殿、慈航殿、城隍殿、娘娘殿组成。后游览上海的“中华第一街”【南京路步行街】（赠送游览，游玩时间约1小时），是中国最著名的商业街之一，这里充满了浓厚的商业氛围和繁华的都市风情，吸引了无数游客和购物爱好者。漫步在南京路上，你会被两旁高耸入云的摩天大楼所震撼。这些建筑犹如一座座巍峨的巨人，屹立在这片繁华的土地上，见证了上海的沧桑巨变。阳光下，它们的玻璃幕墙熠熠生辉，反射出五彩斑斓的光芒，仿佛将整个城市都染上了璀璨的色彩。街道两旁，各式各样的商店琳琅满目，让人目不暇接。从国际一线品牌的旗舰店，到传统老字号的特色小店，无论是时尚潮流的服饰鞋包，还是美味诱人的小吃美食，你都能在这里找到。后游览万国建筑博览群【外滩】（赠送游览），位于上海市黄浦区的黄浦江畔，即外黄浦滩，为中国历史文化街区。1844年（清道光廿四年）起，外滩这一带被划为英国租界，成为上海十里洋场的真实写照，也是旧上海租界区以及整个上海近代城市开始的起点。外滩矗立着52幢风格迥异的古典复兴大楼，素有外滩万国建筑博览群之称，是中国近现代重要史迹及代表性建筑，上海的地标之一。白天比晚上更具有魅力，每一寸土地都充满了历史的痕迹，每一座建筑都承载着上海的过去和现在。一踏进外滩，仿佛穿越到了旧时光，那些华丽的欧式建筑和古朴的中式建筑在阳光下显得更加庄重而古老。行程结束后返回酒店入住（2晚连住不挪窝）。❤温馨提示：如春节期间遇上海东方明珠限流，则自动变更为登上海经贸大厦观光游览，无差价退还！敬请理解！

	用餐
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	五星设施酒店（确保携程四钻）

	D3

	行程详情
	上海-指定地点
早餐后参观【上海四行仓库纪念馆-弹孔墙】（赠送游览，周一闭馆）合办储蓄银行仓库，全称“四行信托部上海分行仓库”，位于闸北区（现静安区）广福路1-21号，苏州北岸，西藏路桥西北角。它是交通银行（大陆银行）与四大银行信托部于民国20年（1931年）共同建造的联合仓库（栈）。四行仓库东侧，原名“大陆银行仓库”，始建于1921年；西区建于1932年。当时是苏州河沿岸一座大型坚固的仓库建筑。这座建筑被用作“晋城”、“大陆”、“盐业”和“中南”四个银行储蓄协会的堆叠。仓库东面的“大陆银行仓库”和西面的“四兴储蓄协会仓库”统称为“四兴仓库”。民国26年，“淞沪会战”、“八百英雄”和日军在这里发动了“四行仓防战”。后游览中国国家级的艺术博物馆【中华艺术宫】（赠送游览，周一闭馆），前身为 2010年上海世博会的中国国家馆，建筑呈现中国传统的斗拱造型，象征着中国文化的博大精深 艺术宫占地16.5万平方米，场馆面积近7万平方米，共有6层、35个展厅，是一座融艺术展览、学术研究、艺术教育和文化交流于一体的大型综合性艺术博物馆。后结束愉快的行程，适时返回！♥温馨提示：根据春节路况不同，导游有权调整景点游览的先后顺序，但游览内容不会减少，标准不会降低，请游客谅解。

	用餐
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	返程


费用说明
	费用包含
	1、住宿：五星设施酒店（确保携程四钻）2、用餐：自理后占床者赠送2自助早（此餐为赠送，不用则不退）3、交通：按实际人数提供往返空调旅游车4、门票：景区第一门票5、导游：全程导游服务6、购物：纯玩无购物7、保险：旅游责任险

	费用不包含
	1、自理：全程无自理景点2、用餐：正餐不含，请自理（导游可协助代订）3、保险：建议游客购买旅游意外险4、除景点第一大门票外的二次消费（如索道、娱乐项目、请香等），请游客自愿选择，旅行社及导游不参与


其他说明
	预订须知
	《补充条款》是旅游产品不可分割的一部分，游客朋友在报名前必须仔细阅读本公司补充条款；游客报名参加本公司旅游产品视为已阅读并遵守《补充条款》内相关约定；一、特别提醒：1、以上线路为散客拼团，由“无锡蜗牛国际旅行社有限公司”承接2、请在报名时提供精准的姓名、电话等联系方式，导游会于出团前一日20：00前短信及电话联系您，3、如未及时得到联系，请垂询应急电话0510-837373574、此散客线路如遇拼团途中经停宜兴，返程江阴、靖江地区游客抵无锡中心集合点，统一安排回送班车：晚上7：00故要求提前送回不在我社考虑范围，敬请游客谅解及配合，谢谢！！二、退赔规则：1、旅游者在行程中、未经旅行社同意，自行离队或放弃旅游景点，视为自动放弃，费用不退；2、持有景区认可的特殊证件，可享受景区优惠的游客，旅行社按成本价退还门票差额；由于大部分景区给予本旅行社团队免票或团队票价低于景区半票价格，故部分景区持特殊证件无差额可退，具体遵照行程中【特殊退费】条款；3、在人力不可抗拒因素影响下造成游览行程需要变更，经游客同意导游可适当调整行程游玩次序，在不减少景点（可能减少游玩时间）的前提下，旅行社不承担赔偿责任，在减少景点的情况下，旅行社按成本价退还游客，但不承担其他赔偿费用；4、如遇堵车情况或其他游客原因造成时间耽搁不在赔付范围里面；敬请游客谅解及配合，谢谢！5、赠送项目不参加视为游客自动放弃自身权益，旅行社无差价退还。三、质量投诉：1、旅游结束前请如实填写《意见反馈表》，此单将成为游客投诉的主要依据，由游客和导游签字，对没有填写或回程后提出与意见表相冲突的意见和投诉，我社将以意见反馈表为准，有权不予以处理；2、游客不得以任何理由拒绝上车，或从事严重影响其他旅游者权益的活动，且不听劝阻，不能制止的，旅行社可以解除合同，做自动离团处理，产生其他一切后果游客自负；3、游客在外如有投诉，请立即拨打质检电话13093010493，或回程后通过合理的途径投诉，游客不得以任何原由进行拦车、霸车等严重违反旅游法的行为；一旦发生，旅行社当即自动解除与该游客的服务合同，且不退还任何费用；由此给予其它游客造成的所有损失均由肇事游客承担；同时旅行社将依法追究肇事游客所需承担的违约责任，以及给旅行社造成的损失。四、其它约定：1、请游客根据自身身体状况选择旅游线路，游客必须保证自身身体健康良好的前提下，参加旅行社安排的旅游行程，不得欺骗隐瞒，若因游客身体不适而发生任何意外，旅行社不承担责任；2、可依据《道路旅客运输规定》的有关规定，儿童需要占座，如有违规本社有权拒绝此儿童参加本次旅游活动，产生一切后果和损失由该游客自行承担；3、旅行社不推荐游客参加人身安全不确定的活动，游客擅自行动产生不良后果，旅行社不承担责任；4、在旅游过程当中游客应保管好随身携带的财物，保管不妥引起遗失及损坏，导游只负责协助帮忙寻找，但不承担责任；5、上述图片均来自网络，如所列图片侵权请第一时间联系作者删除。二、特殊人群限制出于安全考虑，本产品不接受孕妇预订，敬请谅解1.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：（1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；（2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；（3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；（4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；（5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；（6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；（7）大中型手术的恢复期病患者；（8）孕妇及行动不便者。· 老年人1. 70周岁以上老年人预订出游，须与报名社签订《健康证明》并有家属或朋友（因服务能力所限无法接待及限制接待的人除外）陪同方可出游。2. 因服务能力所限，无法接待81周岁以上的旅游者报名出游，敬请谅解。& 未成年人1.未满18周岁的旅游者请由家属（因服务能力所限无法接待及限制接待的人除外）陪同参团。2.因服务能力所限，无法接待18周岁以下旅游者单独报名出游，敬请谅解。【特别提醒三】【财产安全】为了您人身、财产的安全，请您避免在公开场合暴露贵重物品及大量现金。上街时需时刻看管好首饰、相机等随身物品。【涉山涉水】游泳、漂流、潜水、滑雪、溜冰、戏雪、冲浪、探险、热气球、高山索道等活动项目，均存在危险。参与前请根据自身条件，并充分参考当地相关部门及其它专业机构的相关公告和建议后量力而行。【出行常识】旅游活动（风险性项目）和特殊人群三方面出行前请您仔细阅读, 安全指南及警示。普及旅游安全知识及旅游文明公约，使您的旅程顺利圆满完成，特制定 《旅游安全文明注意事项》，请您认真阅读并切实遵守。游客或游客代表签名：签署日期：

	温馨提示
	1、儿童价只含车位和导游，其他产生费用自理，具体请游客到景点窗口现付，以当天景区公示为准：2、此行程所有的证件不再享受任何优惠和退款！3、行程中涉及的行车时间以及游玩时间由于存在不确定因素故以实际情况而定。4、为保证成团率，此团如人数较少时会与同方向其他线路拼车出行，确保不影响景点浏览时间，给您带来的不便之处，敬请谅解！5、因天气原因、不可抗力或景区临时性关闭，我社根据实际情况调整成其他景区或退还旅行社团队价门。6、旅游者在旅行过程中，自由活动期间；未经旅行社同意，擅自离队或因个人原因离开酒店及景区等。所导致的人身安全，财产损失一切后果自行负责, 与旅行社无关。特此告知！

	退改规则
	1、座位号仅供参考，实际以导游通知为准；2、以上线路为散客拼团，故满30人发班3、单人房差：产生单男单女，尽量安排拼房或补房差，补房差300元/晚，退房差200元/晚（退房差后不含早）；4、退款：本线路为综合打包优惠价，半票，免票无差价退还；5、行程中涉及的行车时间以及游玩时间由于存在不确定因素故以实际情况而定；6、退改规则：游客因故单方面取消出行,须按以下标准进行违约赔偿：出发前7-4日，我社收取原旅游费用(门市价)的50%；出发前3-1日，我社收取原旅游费用(门市价)的60%；出发当天迟到及未参团的，我社收取原旅游费用(门市价)的80%。
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